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 CATHERINE VALDES PAUCAY
Vallenar 854, 
 Sector Centro Norte, Antofagasta
 61210306– (55) 2275019
Catherine.valdes.paucay@gmail.com

RESUMEN LABORAL

Ingeniero Comercial de la Universidad  Tecnológica de Chile, con cerca de 9 años de trayectoria como Ejecutiva Administrativa, Ejecutiva de Cuentas Personas, Ejecutiva de Plataforma, 2 años en Cooperativa de ahorros y crédito (Detacoop) 2 años y en la banca (BCI). 
Probada capacidad en la integración de equipos de trabajo y el cumplimiento de metas .Manejo de sistemas administrativos GAC, SIEBEL, EVEREST y manejo sistemas Outlook, Excel, Lotus, Qpro, Word, Lotus Notes y PowerPoint. Dominio intermedio de inglés.


EXPERIENCIA PROFESIONAL


Año 2006: Práctica profesional en Contabilidad
                  Cooperativa de ahorro y crédito Detacoop Ltda.

Desempeño en el cargo como apoyo administrativo en la solución de situaciones particulares e inventario de documentación Financiera.
(Pagarés, comprobantes, VV, Carpetas de clientes etc.)



Año 2007 -2009: Ejecutiva Administrativo  
                            Cooperativa de ahorro y crédito Detacoop Ltda.

- Desempeño en este cargo como ejecutiva de créditos, atención de público 
- Además me mantuve a cargo de la cobranza judicial y prejudicial de la sucursal, realizando los procedimientos legales en tribunales y gestión con los receptores judiciales.
- Encargada de generar convenios de pago a los diferentes clientes en Mora.
- Encargada de Personal, realizando el reclutamiento y selección de alumnos para práctica profesional y personal administrativo.

                      




Año 2010-2012: Ejecutiva de Cuentas Banco Credichile.
                  Contratada por Banco de Chile.


Desempeño en el cargo como ejecutiva de plataforma y negocios.
Evaluación de clientes y perfiles de riesgo, configuración de negocios de diferentes campañas generadas por el Banco para aumentar el porcentaje de participación de los clientes en su pasivos a corto o largo plazo y financiar proyectos de clientes vigentes.




Año 2012 a la Fecha: Ejecutiva de Cta. Cte. Banco BCI


Desempeño en el cargo como ejecutiva a cargo de una cartera de 800 Clientes
Principal labor  apoyo a los clientes para generar los mejores negocios que incrementen sus ingresos y rentabilidad, administración de su Cta. cte.
Atención personalizada en cada requerimiento 
Configuración de negocios con proyecciones a futuro para clientes de altos niveles de ingresos con empresas e ingresos personales.

Administración de sus productos, control en  niveles de endeudamiento
Asesoría personalizada en proyectos negocios e inversiones.


· Durante mi gestión obtuve un reconocimiento interno por la representar los valores y la imagen del Banco Bci. 



EDUCACION


Universidad Tecnológica de Chile, Antofagasta, 2008 – 2011  Ingeniero Administración de empresas Mención Finanzas 

Universidad Tecnológica de Chile, Antofagasta, 2012 – 2013  Ingeniero Comercial.

OTROS CONOCIMIENTOS

Seminarios y Cursos de Especialización:

· Curso de Prevención de lavado de Activos, enfocado a la protección de los posibles fraudes financieros por el proceso del bien conocido lavado de dinero.
· Cursos de Riesgo en los negocios, para generar buenos alternativas de negocios para los clientes en base a las políticas internas del banco, donde se cuida el Leverage de cada cliente y sus cargas financieras incrementando su patrimonio.
· Curso Nivel Avanzado de Lavados de Activos, enfocado principalmente a la resolución de problemáticas de alto riesgo y con posibles fraudes a la entidad bancaria.

Idiomas:
· Inglés Intermedio Escrito; Intermedio Oral.
Computación:
· Manejo avanzado de Excel, Lotus, Qpro, Word, Lotus Notes, Outlook y PowerPoint.
· Manejo Profesional de sistemas Administrativos  GAC, SIEBEL y EVEREST.


DATOS PERSONALES

· Fecha de Nacimiento: 14 de Octubre de 1987
· RUT: 16.672.368-k
· Nacionalidad: Chilena
· Estado Civil: Casada, 1 hijo.
· Licencia Conducir: Clase B
· Inscrita en Registro Electoral


REFERENCIAS

Carlos Araya Vitar (Subgerente Regional Banco de Crédito e Inversiones BCI): 94440833.
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